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exposición…?

¿Habrá algún 
concierto o 

exposición…?

Si salgo pronto 
de la reunión, 

todavía tengo 2 
horas

Si salgo pronto 
de la reunión, 

todavía tengo 2 
horas

Estar un par de 
días, ¿qué

vamos a ver?

Estar un par de 
días, ¿qué

vamos a ver?
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El ciudadano introduce su 
pregunta en lenguaje 

natural.

Quiero tirar una mesa.

La pregunta es 
”semantizada”

Al ciudadano se le presenta la respuesta 
correcta.

Administración
Ciudadanía

La pregunta se compara 
con los trámites 
semantizados.

Trámite de recogida de muebles .
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